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| Fraude, errores y abuso le cuesta
a Medicare y Medicaid billones
de dolares cada afio. Esto indica
que en vez de que el dinero que
esta designado a proporcionar
atencion médica a personas de la
tercera edad y a personas dis-
capacitadas se malgasta o se pierde.

Para asegurar que el dinero de las personas que
pagan impuestos beneficie a personas que real-
mente lo necesita y no s6lo a unos pocos indi-
viduos aprovechados y deshonestos, es impor-
tante que trabajemos juntos. Mi oficina y la
Agencia del Area Suburbana de Envejecimiento
estan dispuestas a proveerles informacion que
ustedes necesitan para prevenir el fraude de
cuidado médico. En este folleto, usted encon-
trard "Los 12 Pasos Para la Seguridad y
Ahorros" para asegurar que sus beneficios no
sean abusados. Usted también encontrara algu-
nas sugerencias para evitar errores costosos en
cobros.

Por favor aytudenos en nuestra lucha para prote-
ger los beneficios de Medicare y Medicaid.
Podemos asegurar que los recipientes de ben-
eficios reciban la ayuda que necesitan a un pre-
cio que ellos pueden pagar si reducimos fraude,
errores y abuso del cuidado médico.
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Todos pagan el precio de fraude, errores y
abuso de cuidado médico de las maneras
siguientes:

* Abonos mas altos de seguro

» Aumento en el costo por servicios médicos
y equipaje; y

* Mas gasto por Medicare y Medicaid.

Sea Activo en la Lucha Contra el Fraude,
Desperdicio y Abuso

Para Mas Informacion

Agencia del Area Suburbana de
Envejecimiento
1048 W. Lake Street, Suite 300
Oak Park, IL 60301-1055
www.suburban-age.org
1-800-699-9043
1-708-524-1653 TDD

Linea de Ayuda de Cuidado Medico
1-877-305-5145
1-800-964-3013 TTY

www.lllinoisAttorneyGeneral.gov
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Ayudenos a Controlar Gastos
y la Seguridad -

1/
raude de cuidado médico no se suele
eportar, aun asi la epidemia sigue extendi-
resulta en consecuencias econémicas
Esta estimado que la pérdida anual de
sta entre 80 y 160 billones de dolares.*

nte en los programas Medicare y

se perdi6 mas de él billones de

afio pasado debido a errores sencillos

os individuos deshonestos. En tér-

os de dolares, esto indica que un délar de

cada siete que se gasta en Medicare y un dolar “
de cada diez que se gasta en Medicaid es des-
perdiciado. En otras palabras este dinero nunca
se usa de la mﬂ*ue fue intencionado - para
proporc1onarcu1ﬁa 0 médico para persona

la tercera ed@d?personas dlscapamtadas y
familias.

\sad(ﬁmlos gastos de 1.6 trillon de dolares
el 2002 3

sted quisiera ofrecerse voluntariamente
dar en la lucha contra el fraude de cuid

12 Pasos Para la Seguridad y Ahorros

Acuda a Recursos de Confianza

Reciba cuidado médico sélo de su doctor per-
sonal, hospital o clinica. Ellos son los Gnicos
que pueden hacer remisiones para equipo espe-
cial, servicios o medicina.

Primero hable con su doctor o farmacéutico
antes de mostrarle a alguien su registro médico
0 recetas.

No se procupe de pareser brusco.

Cuelgue el teléfono si alguien le llama y trata de
apresurarlos a que de su informaciéon médica o
que compre equipo médico.

No habra la puerta a ninguan persona que vaya
a su casa diciendo que son de Medicare o
cualquier otra compaiiia de atencion médica.

Haga su tarea.

Revise con su proveedor de cuidado médico
antes de comprar o invertir en cualquier produc-
to o servicio que "cura-todo" o que es "mila-
groso."

Resguarde su informacién

Recoja su correo regularmente. No deje su
correo afuera mas de un dia. Ladrones pueden
obtener su informacion personal de sus cobros y
de su correspondencia.

Rompa en pedacitos sus papeles de Medicare y
cualquier otro de salud médica o todo otro docu-
mento antes de botarlo a la basura. Ladrones
pueden ir por la basura y robar su informacioén
de identidad.

iConfié en sus instintos!

Trate sus tarjetas de identidad como tarjetas de
crédito. Si alguien le ofrece o le pide comprar
su numero de Medicare o de seguro social, no se
lo venda. Simplemente no vale la pena.

Este al tanto. Medicare no vende nada. No se
deje engafiar por ofertas que supuestamente son
endosadas por Medicare o alguna otra autoridad
de cuidado médico.

Recuerde - si aparenta ser mejor que la realidad
tal vez es falso.

Revise los Cargos de su Atencién
Médica.

Siempre revise su Resumen de Notificaciones
de Medicare (MSN, por sus siglas en inglés) y
su estado de cuentas mensuales y revise que no
halla inconsistencias. (Usted recibira su
Resumen de Notificaciones de Medicare
después que comience a recibir atencion médica
y estara estampada "Esto NO es un cobro.")

Esté al tanto de o siguiente en su estado de
cuenta:
+ Cargos para equipo especial, servicios o medi-
cina que no ha recibido;
» Cobros duplicados; o
+ Servicios que no ordenaron por su
doctor.

iTome Accion!

Si usted sospecha un fraude, error o abuso rela-
cionado con cuidado médico, colecte toda la
informacion datos y notifique:

Agencia del Area Suburbana de Envejecimiento
1-800-699-9043



